Warsztaty 9: Personalizqcaa AT w_praktyce . .
Pamieé, instrukcje, projekty i wtasni asystenci bez kodowania

Aktualizacja: 30 czerwca 2026

Czas: 90-120 minut ' '
Poziom: praktyczny, bez kodowania, dla obecnej grupy warsztatowej

Gtéwne zdanie warsztatéw

Nie trenuje modelu. Ustawiam wtasny sposdb pracy z AI.

Najpierw ustawiam styl i granice. Dopiero potem dodaje pamieé, pliki,
projekty albo wtasnego asystenta.

Wiedza ukryta onawia sie tylko jako most do Warsztatow 1@0. Tutaj ustawiamy
narzedzie: styl, format, pamie¢, Zzrédta i zasady bezpieczenstwa.

Po co te warsztaty?

Uczestnicy czesto méwiqg:

"Chciatbym, zeby ChatGPT pamietat, jak ma do mnie pisac".

"Czy AI moze z czasem lepiej rozumie¢ moéj styl?".

"Czi moge mie wtasnego pomocnika do pism, nauki albo maili?".

?:Ja zrobi¢, zeby nie trzeba byto za kazdym razem ttumaczyé wszystkiego od now
a’?".

To sg dobre pytania, ale odpowiedzig dla tej grugy nie jest techniczny
fine-tuning. Odpowiedziq jest praktyczna personalizacja narzedzi, ktérych
uczestnicy juz u2ywa%q: pamiel, instrukcje, projekty, pliki, wtasne GPT-y,
Gems 1 higiena danych.

Stawiamy tez wazng granice: personalizacja AI nie poleﬁa na tym, ze narzedzie

przejmuje doswiadczenie cztowieka. Do pamieci i instrukcji trafiajg bezpieczne
preferencje pracy, a nie prywatne historie, cudze sprawy ani odpowiedzialnosc.

Cele lekcji

Po warsztatach uczestnik potrafi:

1. 0drézni¢ rozmowe, prompt, statqg instrukcje, pamiec¢, plik/projekt i wtasnego
asystenta.

2. Wskaza¢, co warto zapamieta¢ w AI, a cze%o nie wolno wktada¢ do pamiecti.

3. Napisa¢ krétkg statg instrukcje dla Chat PT, Gemini, Claude albo innego AI.

4. Zrozumieé, ze aktualne fakty, regulaminy, ceny i przepisy powinny pochodzié
ze zrodet, a nie z pamieci modelu.

5. Przygotowa¢ mini-asystenta do jednego powtarzalnego zadania.

6. Przetestowa¢ odpowiedz AI przed i1 po personalizacji.

7. Zaplanowac przeglqd pamieci 1 ustawien.

8. Zrozumiel, ze gtebsza praca z wiedzg ukrytqg nalezy do Warsztatéw 10.

Materiaty

- lekcja_personalizacja_ai.txt



samouczek_domowy_personalizacja_ai.txt
tabela_personalizacji_ai.txt

karta_pamieci_i_instrukcji_ai.txt

komputer prowadzqcego z dostﬁpem do ChatGPT 1 Gemini
opcjonalnie: Claude, Microsoft Copilot, Perplexity, NotebookLM
Ero;ektor

artki lub wydruk karty pracy

Plan 90-120 minut

0-15 min
Mapa personalizacji: prompt, instrukcje, pamieé, projekt/pliki, wtasny asystent,
test jakoSci.

15-25 min
Granica personalizacji: AL ma pamieta¢ styl, format i bezpieczne preferencje,
ale nie przejmuje doswiadczenia cztowieka. Most do Warsztatéw 10.

25-40 min
Pamiec: co AI moze zapamietal, co trzeba zostawic poza pamieciq, jak rozmawiac
z AL o zapamietywaniu.

40-55 min ‘ .

Stata instrukcja: uczestnicy piszqg wtasny "regulamin pracy z AI".

55-72 min ‘ ‘

ChatGPT: pamieé, instrukcje, projekty, pliki 1 wtasny GPT.

72-87 min ‘

Gemini: zapisane informacje, Gems, dokumenty i praca w ekosystemie Google.
87-100 min .

Tabela narzedzi: ChatGPT, Gemini, Claude, Copilot, Perplexity, NotebookLM.
100-110 min '

Czerwone flagi: prywatnosé, stare fakty, za dtuga instrukcja, brak sprzgtania.
110-120 min

Cwiczenie: ustaw wtasnego asystenta 1 zréb test przed/po.

Jak uczestnik ma korzysta¢ z materiatédw w domu?

Po zajeciach uczestnik nie powinien zaczynaC od catego scenariusza prowadzenia.
Najprostsza kolejnos¢ domowa jest taka:

1. Otworz sqmouczedeomowK_personalizacja_ai.
To jest instrukcja krok po kroku bez prowadzqgcego.

2. Wykonaj "Najkrotszg Sciezke: 25 minut". ) '
Wybierz jedno zadanie, ustaw krétkg instrukcje, dodaj 2-4 bezpieczne rzeczy
do pamieci 1 zroéb test przed/po.

3. Otworz karta_pamieci_i_instrukcji_ai. '
Wypetnij puste pola 1 zapisz wtasng instrukcje.

4. Otwérz tabela_personalizacji_ai, je$li nie wiesz, ktére%o harzedzia uzyc.
Tabela pomaga zdecydowac¢: ChatGPT, Gemini, Claude, Copilot, Perplexity
czy NotebookLM.



5. Raz w miesigcu wré¢ do karty 1 zréb sprzgtanie pamiecti.
Prowadzgcy powinien powiedzie¢ na koniec:

"JeSli w domu nie pamietacie nic z przyciskéw, zacznijcie od samouczka domowego.
Tam jest najkrotsza Sciezka. Nie trzeba robic wszystkiego naraz".

0-15 min: Mapa personalizacji

Cel:
Zabra¢ uczestnikow z mitu "AI samo z czasem sie nauczy" do praktycznego modelu:
"AI dziata lepiej, gdy ustawiam mu pamieé, instrukcje, pliki 1 testy".

Prowadzqcy méwi:

"Dzisieaszy temat nie jest o tym, jak technicznie trenowa¢ model. To bytoby
za ciezkie 1 niepotrzebne dla wiekszosci codziennych zastosowahn. Dzi$§ uczymy
sie czego$ bardziej przydatnego: jak ustawi¢ ChatGPT, Gemini albo inne AT,
zeby z czasem pracowato bardziej po naszemu".

Pokazujemy szeS¢ warstw:

1. Prompt ‘ . ) .
Jednorazowe polecenie. Dziata tylko w tej rozmowie.

2. Instrukcje state
DomySlny sposob pracy asystenta. Na przyktad: 1sz po polsku, kroétko,
bez zargonu, zadawaj pytania, gdy brakuje danych".

3. Pamiec
Wybrane Ereferencje i1 fakty, ktére narzedzie moze wykorzystywaé¢ w przyszitych
rozmowach.

4. Projekt, pliki albo zrodta

Materiqiy_do konkretnego zadania. To lepsze miejsce na regulamin, cennik,
notatki, instrukcje, plan albo wzory.

5. Wtasny asystent . '
GPE, Gem, projekt albo inny pomocnik ustawiony do jednego powtarzalnego
zadania.

6. Test jakosSci . ' '
Ta sama prosSba przed 1 po zmianach. Sprawdzamy, czy jest lepiej.

Mini-pytanie do grupy:

"Gdyby AI miato zapamietaé¢ tylko jedng bezpieczng rzecz o waszym stylu pracy,
co by to byto?"

Przyktady odpowiedzi:

"Wole krétkie odpowiedzi".

"Pisz do mnie po polsku".

"Dawaj przyktad".

"Gdy czegos nie wiesz, zapytaj".

"Nie uzywaj trudnych pojec¢ bez wyjasnienia".

15-25 min: Granica personalizacji i most do W10



Cel:

Pokaza¢, ze personalizacja AI ma swoje granice. Pamie¢ i instrukcje sqg dobre
do stylu pracy, formatu odpowiedzi i bezpiecznych preferencji. Nie sg miejscem
na prywatne historie, cudze sprawy ani udawanie, ze AI przejmuje ludzkie
dosSwiadczenie.

Prowadzqcy méwi:

"Dzisiaj ustawiamy narzedzie. To_ znaczy: styl, dtugo$¢ odpowiedzi, format,
zasady ostroznosci, pFOJekt¥ 1 pliki. Nie probujemy wtozy¢ do pamieci AI catego
zycia ani catej praktyki cztowieka".

Krotki most:

"Wiemy wiecej, niz potrafimy powiedziec".
Michael Polanyi

Wyjasnienie:
Ten cytat rozwiniemy w Warsztatach 10. W Warsztatach 9 wystarczy zasada:
do pamieci trafia preferencja, nie cate doswiadczenie.

Cwiczenie z grupg: ‘
Uczestnicy rozdzielajq przyktady na trzy koszyki:

Pamiec: .
- "Wole krotkie odpowiedzi po polsku".
- "Przy planach dodawaj checkliste".

Instrukcja:

- "Gdy braku{e‘danych, zadaj maksymalnie 3 pytania".
- "Nie wymy$Slaj cen, terminOw ani przepisow'".
Nie wpisywac:

- prywatne historie klientoéw,

dane zdrowotne,

hasta 1 numer{ dokumentow,

aktualne regulaminy, ceny i terminy.

Most do dalszej czeSci:
"Za chwile przejdziemy do pamieci 1 instrukcji. Teraz juz wiemy, ze nie chodzi

o0 to, zeby AI magicznie znato cztowieka. Chodzi o to, zeby cztowiek Swiadomie
ustawit narzedzie 1 pilnowat granic".

25-40 min: Pamiec

Cel:
Pokaza¢, ze pamiel jest wygodna, ale wymaga higieny.

Proste rozroznienie:
Pamie¢ jest dobra do:

stylu odpowiedzi,
preferowanego jezyka,
czestych zadan,

sposobu uczenia sig,
og6lnych rol, np. "c

zesto przygotowuje materiaty dla senioréw",



- bezpiecznych nawykéw, np. "zawsze dawaj checkliste".
Pamie¢ nie jest dobra do:

haset,

numerow dokumentow,

PESEL,

danych zdrowotnych,

prywatnych historit,

danych klientéw, uczniéw, pacjentéw, sgsiadow,

aktualnych cen, termindéw, gratikdéw, przepiséw 1 regulamindw.

Cwiczenie na gtos:

Prowadzgcy czyta zdania. Grupa méwi: "pamiec", "plik", "rozmowa" albo "nie
wpisywac".

1. "Wole krétkie odpowiedzi po polsku".
Odpowiedz: pamiec.

2. "M6j numer dowodu to...".
Odpowiedz: nie wpisywac.

3. "To jest regulamin ;aaeé ha lipiec".
Odpowiedz: plik/projekt, nie pamiec.

4. "Dzi$ piszemy mail do urzedu w sprawie konkretnego pisma".
Odpowiedz: rozmowa albo projekt.

5. "Gdy brakuje danych, zadawaj maksymalnie trzy pytania".
Odpowiedz: instrukcja albo pamiec.

Formuta do wpisania w AI:

"Mozesz zapamietal, ze wole krotkie odpowiedzi po polsku, z prostym
podsumowaniem 1 checklistg na kohcu. Nie zapamietuj danych osobowych,
informacji zdrowotnych ani prywatnych historii”.

Wazna uwaga:

PamiecC trzeba czasem przeglqgda¢ 1 czysScic¢. JeSli AI zaczyna odpowiadaC dziwnie,
jednym z powoddéw moze byC stara albo zbyt szeroka pamiec.

4Q-55 min: Stata instrukcja

Cel:
Kazdy uczestnik wychodzi z pierwszg wersjg wtasnej instrukcji.

Prowadzqcy:

"Instrukcja to osobisty regulamin pracy z AI. Nie musimy powtarza¢ go za kazdym
razem. W instrukcji opisujemy styl, format, granice i zasady bezpieczehnstwa".

Elementy dobrej instrukcji:

1. Rola .
"Pomagaj mi pisal krotkie pisma i1 maile".
2. Styl

"Pisz prosto, spokojnie, po polsku, bez zargonu".



. Format
"Najpierw daj krotkg wersje, potem liste rzeczy do sprawdzenia".

4. Granice ‘

"Nie wymySlaj przepisow, cen, termindw ani danych osobowych".
5. Pytania ‘

"Gdy brakuje danych, zadaj maksymalnie trzy pytania".
Szablon:

Jeste$S moim pomocnikiem do codziennych spraw i tekstow.
Odpowiadaj po polsku, prosto, spokojnie 1 bez zargonu.

Gdy prosze o tekst:

1.
2.
3.

Najpierw zaproponuj wersje krotkq. '
Potem dodaj wersje bardziej formalng, jeSli ma_ sens.
Unikaj obietnic 1 informacji, ktérych nie podatem/podatam.

Gdy brakuje danych:

- zadaj maksymalnie 3 pytania,

- powiedz, czego nie wiesz,

- nie wymy$laj cen, terminow, przepiséw ani danych osobowych.

Na kohcu dodawaj krétkg checkliste: "sprawdz przed wystaniem".
Cwiczenie:
Uczestnicy wybierajg jedno zastosowanie:

pisma 1 maile,

hauka jezyka,

plan dnia,

streszczanie tekstow,
przygotowanie ogtoszen,
pomoc z komputerem,
porzgdkowanie notatek.

Nastepnie wypetniajg 5 zdan:

. AT ma mi pomagac w...

. Ma pisac stylem...
Odpowiedz ma mieé¢ format...
. Nie wolno mu...

. Gdy brakuje danych, ma...

UpPhWNE

55-72 min: ChatGPT

Cel:
Pokaza¢ praktycznie, gdzie w ChatGPT mieszczg sie rdézne warstwy personalizacji.

Co pokazujemy:

1. Pamiec . . . . .
Pamie¢ moze Er;echowywaé preferencje i wybrane informacje. Uczestnik powinien
wiedzieé, jak jg wtgczyé, wytqgczyé, przeglgdac¢ i usuwac.

2. Instrukcje
Miejsce na staty opis stylu pracy.



3. Projekty

Dobre_do konkretnego obszaru: np. "pisma", "nauka angielskiego", "materiaty
dla klubu seniora", "planowanie wydarzen".

4. Pliki . _ _ _
Dobre do Zzrodet: regulamin, wzoér pisma, notatki, lista zadan, tekst do
streszczenia.

5. Wtasny GPT . . .
Dobre do powtarzalnego zadania, gdy chcemy mie osobnego pomocnika z nazwg,
instrukcjg 1 przyktadami.

Demonstracja:

Prompt bez personalizacji:

"Napisz mail z prosbg o zmiane terminu spotkania".

Potem dodajemy instrukcje:

"Pisz krétko, u rzeamie 1 po polsku. Nie brzmi formalnie jak urzqd. Daj dwie
wersje: bardzo krotkg 1 troche bardziej eleganckq".

Poréwnujemy:

Czy odpowiedz gest krétsza?

Czy styl jest blizszy?

Czy AI nie meyéla faktow?

Czy uczestnik musiat mniej poprawiac?

Mini GPT bez kodu:

Nazwa: ‘
Asystent do prostych pism

Rola:
Pomaga pisac¢ krétkie, spokojne pisma i maile.

Instrukcja:

Pisz po polsku. Nie wymy$laj przepisow ani danych. Gdy brakuje informacji,
zadaj maksymalnie trzy pytania. Daj wersje krotkg, wersje formalng i checkliste
przed wystaniem.

Materia%K:
Tylko fikcyjne przyktady dobrych pism albo publiczne wzory.

72-87 min: Gemini

Cel:
Pokaza¢, ze zasada jest podobna: preferencje do ustawiehn, aktualna wiedza do
dokumentéw, a powtarzalne zadanie do Gem albo osobnego pomocnika.

Co pokazujemy:

1. Zapisane informacje / preferencje
Styl, jezyk, typowe zadania, format odpowiedzi.

2. Gems ‘
Wtasny pomocnik do jednego zadania.



3. Dokumenty 1 Dysk Google
Dobre do pracy z konkretnymi materiatami.

4. Test przed/po . . o
Ten sam prompt bez ustawien 1 po ustawieniach.

Przyktad Gem:

Nazwa: ‘
Asystent do prostych pism

Instrukcja:

Pomagaj pisa¢ krotkie, spokojne pisma po polsku.

Zawsze zaczynaj od 3 pytan, jesSli brakuje danych.

Nie wymySlaj przepisow, terminéw, kwot ani nazw instytucji.
Podawaj wersje krotkg 1 bardziej formalng.

Na kohncu dodaj checkliste: co trzeba sprawdzi¢ przed wystaniem.

Materia%K:
Tylko fikcyjne przyktady dobrych pism albo publiczne wzory.

Uwaga dla prowadzqcego:
Nazwy funkcji i dostepnos$¢ mogq sie rézni¢ w zaleznosci od konta, planu, kraju,

organizacji i_aktualnej wersji aplikacji. Jezeli co$ wyglgda inaczej na ekranie
uczestnika, ttumaczymy zasade, nie nazwe przycisku.

87-100 min: Tabela narzedzi

Cel:
Da¢ uczestnikom prosty wybor: gdzie trzyma¢ pamieé, gdzie instrukcje, gdzie
pliki, a gdzie lepiej tylko robic¢ research.

Najwazniejsza zasada:

Pamiec aest do preferencji. Pliki 1 projekty sq do tresci. Zrodta sq do faktéw.
Cztowiek jest do decyzji.

Omawiane narzedzia:

ChatGPT

Gemini

Claude

Microsoft Copilot
Perplexity
NotebookLM

Prowadzqgcy nie musi omawia¢ catego rynku AI. Tabela ma pomdéc uczestnikowi
rozpozna¢ typ narzedzia 1 ryzyko.

100-110 min: Czerwone flagi

Najwazniejsze ostrzezenia:

1. Za duzo prywatnosci ' .
JeSli nie powiedziatby$ tego obcej osobie przy biurku, nie wpisuj tego do
pamieci AI.



. Stare fakty

Cenniki, regulaminy, grafiki i przepisy powinny by¢ w aktualnych dokumentach,
nie w pamieci.

. Brak sprzqgtania

Pamiec¢ trzeba przeglqgdac¢. Stara preferencja moze psu¢ nowe odpowiedzi.

. Za d%uEa instrukcja

Instrukcja, ktoéra ma trzy strony, czesto dziata gorzej niz 8 dobrych zdanh.

. Sprzeczne polecenia

"Pisz bardzo krétko" i "wyjasniaj wszystko szczegb6towo" mogg sie ktocié.

. Zaufanie bez testu

Po kazdej zmianie ustawien trzeba sprawdzi¢ odpowiedzi na realnym przyktadzie

110-120 min: Cwiczenie kohcowe

Uczestnik wybiera jedno zadanie:

mail do administracji,
proSba do urzedu,

plan tygodnia,

nauka jezyka,
streszczenie artykutu,
ogtoszenie dla sgsiadow,
porzgdkowanie notatek.

Potem wypetnia mini-pakiet personalizacji:

coONOYUVTRWN -

Nazwa asystenta

. Do czego stuzy
. Stata instrukcja

Co AI moze zapamietacl

. Czego AI nie ma zapamietywac
. Jakie zrodta trzeba dodac jako pliki

Test przed/po

. Kiedy cztowiek musi sprawdzi¢ odpowiedz

Test przed/po:

. Zadaj prosbe bez instrukcji. '
. Zadaj te samg prosbe po dodaniu instrukcji.
. Poréwnaj:

- czy odpowiedz jest bardziej zrozumiata,

czy jest kroétsza,

czy Al zadato pytania zamiast zgadywac,

czy nie dodato prywatnych albo wymySlonych danych,
czy tatwiej uzy¢ tej odpowiedzi.

Zdanie na wyjscie

Najlepsza personalizacja to mata, konkretna i sprawdzalna zmiana.

Najpierw ustawiam styl i granice. Dopiero potem dodaje pamieé, pliki albo
wtasnego asystenta.



Zrodta i uwaga o aktualnosci

Funkcje personalizacji, pamieci, projektéw i wtasnych asystentow zmieniajg sie
szybko. Materiat ma date aktualizacji i powinien by¢ sprawdzony przed kolejng
edycjqg warsztatéw.

Oficjalne punkty odniesienia:

- OpenAl Help: ChatGPT Memory FAQ
https://help.openai.com/en/articles/8590148-memory-faq

- OpenAl He1€: Using Projects in ChatGPT
https://help.openai.com/en/articles/10169521-using-projects-in-chatgpt

- OpenAI Help: Creating a GPT
https://help.openai.com/en/articles/8554397-creating-a-gpt

- Google Gemini Help
httﬁs://supQOPt.goo%le.com/gemini/

- Anthropic Claude Help
https://support.anthropic.com/

- Microsoft Copilot documentation
https://learn.microsoft.com/en-us/copilot/



